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 اطلاعات ثبت سفارش |مرحله اول 

 اطلاعات ثبت سفارش 

 لاین« را انتخاب کنید. تیپاکس، از منوی »سفارش« گزینه »ثبت سفارش باکسلاین« در ای برای ثبت سفارش »باکس

 شود.پس از انتخاب این گزینه، صفحه ثبت سفارش نمایش داده می

 

 ابتدا باید اطلاعات موردنیاز پنج بخش را تکمیل کنید:

 

 نام فرستنده  •

 آدرس فرستنده  •

 نام گیرنده  •

 آدرس گیرنده  •

 افزودن پالت •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نام فرستنده  | بخش اول 

 نام فرستنده را از لیست انتخاب کنید.

 

 آدرس فرستنده | بخش دوم 

 کنید.ها انتخاب آدرس فرستنده را از لیست آدرس

 شده باید دارای ساعت شروع به کار و ساعت پایان کار باشد.آدرس انتخاب

 شود.در صورت نبود این اطلاعات، پیام »آدرس باید دارای زمان شروع و پایان باشد« نمایش داده می

 توانید آدرس جدیدی ایجاد کرده یا آدرس فعلی را ویرایش کنید. در صورت نبود اطلاعات زمانی، می

 ام تعیین ساعت، روی آیکون ساعت در قسمت ساعت شروع به کار و ساعت پایان کار کلیک کرده و زمان موردنظر را انتخاب کنید. هنگ

 

 نام گیرنده  |بخش سوم 

 نام گیرنده را از لیست انتخاب کنید. 

 

 آدرس گیرنده  |بخش چهارم  

 ها انتخاب کنید. آدرس گیرنده را از لیست آدرس

 نیز باید دارای ساعت شروع و ساعت پایان باشد.آدرس گیرنده 

 شود.در صورت نبود این اطلاعات، پیام »آدرس باید دارای زمان شروع و پایان باشد« نمایش داده می

 توانید آدرس جدیدی ایجاد کرده یا آدرس فعلی را ویرایش کنید. در صورت نبود اطلاعات زمانی، می

 در قسمت ساعت شروع به کار و ساعت پایان کار کلیک کرده و زمان موردنظر را انتخاب کنید.  هنگام تعیین ساعت، روی آیکون ساعت

 

 افزودن پالت   |بخش پنجم 

 اطلاعات مربوط به پالت را وارد کنید.

 در یک سفارش امکان ثبت چند پالت وجود دارد. 

 هر پالت دارای محدودیت وزن و ارزش است:

 کیلوگرم  ۳۰۰تا   ۰.۱وزن مجاز:  •

 میلیارد ریال ۱۰ریال تا  ۱ارزش مجاز:  •

 

 نکته مهم: آدرس فرستنده و گیرنده حتماً باید دارای ساعت شروع و پایان کار باشند.

 

 

 

 



 نحوه پرداخت و ارسال | ۳از   ۲مرحله 

 طریقه پرداخت و ارسال 

 کنید.آوری سفارش و هزینه ارسال را مشخص در این مرحله، اطلاعات مربوط به جمع

 آوریزمان جمع 

 آوری شامل دو فیلد است:قسمت زمان جمع

 تاریخ شروع •

 تعداد روز مهلت •

 

 تاریخ شروع:

 آوری نباید قبل از تاریخ روز انتخاب شود.تاریخ شروع جمع

 

 تعداد روز مهلت: 

 آوری سفارش است.شده برای مراجعه تیپاکس جهت جمعتعداد روز مهلت، بازه زمانی تعیین

 روز باشد.  ۳۰روز و حداکثر  ۱مقدار باید حداقل این 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 هزینه ارسال 

 لاین به دو روش قابل پرداخت است:هزینه ارسال سفارش باکس

 پرداخت اعتباری •

 پرداخت از کیف پول •

 

 

 

 نکته مهم: حتماً روش پرداخت موردنظر خود را انتخاب کنید. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 بازبینی و تأیید  | ۳از   ۳مرحله 

 بازبینی و تأیید سفارش 

دقت بررسی کرده و در صورت صحت، روی گزینه »ارسال سفارش« کلیک شود. اطلاعات را بهدر این مرحله، تمامی اطلاعات سفارش نمایش داده می

 کنید. 

 وضعیت سفارش پس از ثبت

 شود.سفارش ثبت میصورت پیشپس از ثبت، سفارش ابتدا به 

 ه سفارش فاقد شماره قرارداد است.در این مرحل •

 امکان رهگیری سفارش وجود ندارد.  •

 سفارش باید توسط ادمین بررسی و تأیید شود. •

 

 شود.سفارش خارج شده و شماره قرارداد برای آن صادر میپس از تأیید ادمین، سفارش از وضعیت پیش

 شد.پس از صدور شماره قرارداد، امکان رهگیری سفارش فراهم خواهد 

 کسر هزینه ارسال 

 شود.سفارش، هیچ مبلغی از حساب شما کسر نمیهنگام ثبت پیش

 هزینه ارسال پس از تأیید سفارش توسط ادمین، از اعتبار یا مانده حساب شما کسر خواهد شد.

 اب شما باشد.ها نباید بیشتر از اعتبار یا مانده حساید، مجموع هزینه ارسال سفارشدر صورتی که چند سفارش ثبت کرده

 ها توسط ادمین تأیید نخواهند شد.ها از اعتبار یا مانده حساب، سفارشدر صورت بیشتر بودن مجموع هزینه سفارش

 

 شود. سفارش به معنی کسر هزینه نیست و مبلغ ارسال پس از تأیید سفارش توسط ادمین کسر مینکته مهم: ثبت پیش

 

 



 لاین باکسهای مشاهده و مدیریت سفارش

 لاین های باکس لیست سفارش 

 لاین« شوید.شده، از منوی »سفارش« وارد بخش »لیست سفارشات باکسهای ثبتبرای مشاهده و مدیریت سفارش 

 شده قابل مشاهده است. های ثبتدر این بخش اطلاعات سفارش

 اقدامات قابل انجام پیش از تأیید 

 لغو سفارش اقدام کنید.توانید نسبت به از ستون وضعیت سفارش می •

 .توانید اطلاعات سفارش را ویرایش کنیدبا کلیک روی آیکون مداد می •

 

 

 .وجود داردنکته مهم: امکان لغو یا ویرایش سفارش، پیش از تأیید سفارش توسط ادمین 

 


